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TL 707 PREFERENCIAS Y BARRERAS (PYB) FRENTE AL USO DE TECNOLOGÍAS DE
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN (TICS) EN PACIENTES CON ENFERMEDAD INFLAM-
ATORIA INTESTINAL (EII) DE HISPANOAMÉRICA (HISPAM)
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Introducción: Las TICs incluyen aplicaciones dialógicas, informativas y sociales. Son útiles en el manejo de patologías cróni-
cas como la EII. Se debe comprender mejor su uso en pctes con EII de HispAm. Objetivo: Evaluar las PyB frente a las TICs
en pctes con EII de HispAm. Métodos: Estudio prospectivo. Se incluyó petes > 15 años con EII de HispAm (May/21-Jun/22).
Se excluyó pctes con EII < 6 meses, internados, sin tratamiento, enf. mental, cáncer, sanitarios. Se diseñó una encuesta ad-
hoc, anónima y online, mediante escala de Likert. Se calculó un n = 205. Resultados: 341 pctes de 11 centros en 6 países:
Argentina 216, Uruguay 58, Ecuador 33, Chile 16, Perú 12, Paraguay 6. Mediana de edad 37 (28-51), 59% mujeres; 70% colitis
ulcerosa, 26% Crohn y 3.2% inclasificable; 4.1% ruralidad; 33% Ed. superior. El 90% poseía smarthphone. En general, el 95%
usa WhatsApp (WA), 58% Instagram (Ig), 57% email, 56% Facebook (Fb) y 51% YouTube (YT). Para EII, el 38% usa WA, 27%
Fb, 24% email, 21% YT y 21% Ig. El 48% usa al menos una TIC al día. El 61%, usa TICs a fin de buscar información sobre
autocuidado, 57% dietas y 54% síntomas. El 16% cree que esta información es de fácil acceso, 46% de fácil comprensión, 35%
de buena calidad y al 25% le preocupó la privacidad. El 92% usaría una app de EII a fin de obtener información actualizada
(figura 1). Conclusión: Los pctes con EII de HispAm utilizan las TICs para propósitos de EII. Las TICs permiten transmitir infor-
mación y mantener comunicación entre los pctes. Es necesario mejorar su acceso, veracidad, comprensión y privacidad. NCT
04893928.
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